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1 ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 

 
1.1 Основная характеристика программы профессионального модуля.  

Программа профессионального модуля ПМ.02. «Организация процессов по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств» 

предназначена для подготовки высококвалифицированных рабочих в учреждениях среднего профессионального образования, реализующем профессиональную 

образовательную программу на базе основного общего образования по специальности 23.02.07  «Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и 

агрегатов автомобилей». Программа имеет прикладную практическую направленность. 50% учебного времени распределены на выполнение лабораторных, 

практических и самостоятельных работ.  

Рабочая программа ориентирована на достижение следующих целей:  

- освоение знаний по профессиональным видам деятельности через теоретические понятия, которые основаны на технических знаниях по  устройству и 

основам теории подвижного состава автомобильного транспорта; базовым схемам включения элементов электрооборудования; свойствам и показателям качества 

автомобильных эксплуатационных материалов; правилам оформления технической и отчетной документации; классификации, основным характеристикам и техническим 

параметрам автомобильного транспорта; методам оценки и контроля качества в профессиональной деятельности; основным положениям действующей нормативной 

документации; основам организации деятельности предприятия и управление им; правилам и нормам охраны труда, промышленной санитарии и противопожарной 

защиты;  

- овладение умениями, навыками разборки и сборки агрегатов и узлов автомобиля; технического контроля эксплуатируемого транспорта; осуществления 

технического обслуживания и ремонта автомобилей; разрабатывать и осуществлять технологический процесс технического обслуживания и ремонта автотранспорта; 
осуществлять технический контроль автотранспорта; оценивать эффективность производственной деятельности; осуществлять самостоятельный поиск необходимой 

информации для решения профессиональных задач; анализировать и оценивать состояние охраны труда на производственном участке   

  - развитие познавательных интересов, интеллектуальных и творческих способностей в процессе приобретения знаний, умений и навыков при изучении 

профессионального модуля с использованием различных источников информации и современных информационных технологий;  

- воспитание профессиональных компетенций, высокого профессионального мастерства, самостоятельности, контроля и самоконтроля при выполнении 

работы; 

-  использование приобретенных знаний и умений для решения практических задач, умения их решать, предвидеть их возможный результат, нести 

ответственность за принимаемые решения и результаты своей деятельности.  

  

 1.2  Содержательные характеристики программы. 

    Структура программы разработана с учётом современных тенденций дифференциации, индивидуализации и профильности обучения, что ведет к 

ориентации на конечный результат (уровни усвоения учебного материала). Федеральный государственный образовательный стандарт начального профессионального 

образования предусматривает использование следующих уровней усвоения учебного материала:  

1 – ознакомительный (узнавание ранее изученных объектов, свойств); 

2 – репродуктивный (выполнение деятельности по образцу, инструкции или под руководством);  

3 - продуктивный (планирование или самостоятельное выполнение деятельности, решение проблемных задач).  

 

   Рабочая учебная программа профессионального модуля включает в себя четыре междисциплинарных курса            МДК 02.01 «Техническая 

документация», МДК 02.02 «Управление процессом технического обслуживания и ремонта автомобилей», МДК 02.03 «Управление  коллективом исполнителей». 
 В МДК 02.01. входит 42 часа, в МДК 02.02. – 158  часов,  в МДК 02.03 – 70 часов обязательной аудиторной учебной нагрузки, которая закрепляются блоком 

лабораторно-практических работ.  

В МДК 02.02. предусмотрено выполнение курсовых проектов в объеме по 20 часов. Изучение профессионального модуля включает в себя самостоятельную 
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работу обучающихся, которая предусматривает примерную тематику самостоятельных занятий.  

Заключает блок теории по модулю ПМ.02. «Организация процессов по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств» 

производственная практика. Эта практика проводится на рабочих местах предприятия, на неё отведено 72 часа. Основная цель производственной практики 

закрепление первичных профессиональных умений и навыков, овладение профессиональной деятельностью непосредственно на рабочих местах.  

 

1.3 Технологические характеристики программы.  

     В программе определены условия реализации профессионального модуля, которые предполагают описание  

оборудования и дидактического материала кабинетов, лабораторий, мастерских, определяют учебный перечень, методической литературы, наличие интернет ресурсов. 

Общие требования к организации учебного процесса определяют условия допуска обучающихся к прохождению производственной практики, к формам аттестации.  
 

1.4 Формы контроля.  

  Одной из составляющей учебной деятельности является контроль усвоения обучающимися профессиональных знаний, умений и навыков, который носит 

диагностический контролирующий, воспитательный характер. Формы контроля дают оценку результатам профессионального модуля по видам профессиональной 

деятельности - это профессиональной компетенции, общие компетенции, определяет основные показатели оценки результата. При изучении профессионального 

модуля выделяются виды контроля: текущий - проводят систематически на каждом этапе обучения, промежуточный - проводится после каждой ступени обучения, 

итоговый - осуществляется после окончания изучения курса обучения. Формы и методы текущего контроля выбираются в зависимости от вида профессионально 

общей компетенции.  
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2 ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

«ОРГАНИЗАЦИЯ ПРОЦЕССОВ ПО ТЕХНИЧЕСКОМУ ОБСЛУЖИВАНИЮ И РЕМОНТУ АВТОТРАНСПОРТНЫХ СРЕДСТВ» 

 

2.1 Область применения программы 

Рабочая программа профессионального модуля (далее рабочая программа) – является частью примерной основной профессиональной образовательной программы 

в соответствии с ФГОС по специальности  23.02.07  Техническое обслуживание и ремонт двигателей, систем и агрегатов автомобилей в части освоения основных  

видов деятельности (ВД): Организация процесса по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля и соответствующих профессиональных компетенций (ПК): 

ВД 5 Организация процесса по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля: 

ПК 5.1 Планировать деятельность подразделения по техническому обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей 
ПК 5.2 Организовывать материально- техническое обеспечение процесса по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 

ПК 5.3 Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 

ПК 5.4. Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 

 

2.2 Цели и задачи модуля – требования к результатам освоения модуля 
С целью овладения указанным видом профессиональной деятельности и соответствующими профессиональными компетенциями обучающийся в ходе освоения 

профессионального модуля должен: 

по ВД 5  «Организация процесса по техническому обслуживанию и ремонту автомобиля» 

ПК 5.1 «Планировать деятельность подразделения по техническому обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей» 

иметь практический опыт в: 

 - планировании производственной программы по эксплуатации подвижного состава автомобильного транспорта; 
- планировании производственной программы по техническому обслуживанию и ремонту подвижного состава автомобильного транспорта; 

- планировании численности производственного персонала; 

- составлении сметы затрат и калькуляция себестоимости продукции предприятия автомобильного транспорта;  

- определении финансовых результатов деятельности предприятия автомобильного транспорта 

уметь: 

- производить расчет производственной мощности подразделения по установленным срокам; обеспечивать правильность и своевременность оформления 

первичных документов;  

-рассчитывать по принятой методологии основные технико-экономические показатели производственной деятельности;  

-планировать производственную программу на один автомобиле день работы предприятия; планировать производственную программу на год по всему парку 

автомобилей; 

- оформлять документацию по результатам расчетов 
- организовывать работу производственного подразделения; обеспечивать правильность и своевременность оформления первичных документов;  

- определять количество технических воздействий за планируемый период; определять объемы работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей; 

-  определять потребность в техническом оснащении и материальном обеспечении работ по техническому обслуживанию и ремонту автомобилей; контролировать 

соблюдение технологических процессов; 

-  оперативно выявлять и устранять причины нарушений технологических процессов;  

 - определять затраты на техническое обслуживание и ремонт автомобилей; оформлять документацию по результатам расчетов  

- различать списочное и явочное количество сотрудников;  

- производить расчет планового фонда рабочего времени производственного персонала;  

- определять численность персонала путем учета трудоемкости программы производства;  

- рассчитывать потребность в основных и вспомогательных рабочих для производственного подразделения; 
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-  использовать технически-обоснованные нормы труда; производить расчет производительности труда производственного персонала; планировать размер оплаты 

труда работников;  

- производить расчет среднемесячной заработной платы производственного персонала;  

- производить расчет доплат и надбавок к заработной плате работников;  

- определять размер основного фонда заработной платы производственного персонала;  

- определять размер дополнительного фонда заработной платы производственного персонала; 

-  рассчитывать общий фонд заработной платы производственного персонала;  

- производить расчет платежей во внебюджетные фонды РФ; 

- формировать общий фонд заработной платы персонала с начислениями Формировать смету затрат предприятия;  
- производить расчет затрат предприятия по статьям сметы затрат; определять структуру затрат предприятия автомобильного транспорта; 

- калькулировать себестоимость транспортной продукции по статьям сметы затрат; графически представлять результаты произведенных расчетов; 

- рассчитывать тариф на услуги предприятия автомобильного транспорта; 

-  оформлять документацию по результатам расчетов  

- производить расчет величины доходов предприятия; 

-  производить расчет величины валовой прибыли предприятия; производить расчет налога на прибыть предприятия;  

- производить расчет величины чистой прибыли предприятия; 

- рассчитывать экономическую эффективность производственной деятельности;  

- проводить анализ результатов деятельности предприятия автомобильного транспорта 

знать: 

- действующие законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно- хозяйственную деятельность предприятия; 
-  основные технико-экономические показатели производственной деятельности; 

- методики расчета технико-экономических показателей производственной деятельности  

- требования «Положения о техническом обслуживании и ремонте подвижного состава автомобильного транспорта»;  

- основы организации деятельности предприятия; системы и методы выполнения технических воздействий;  

- методику расчета технико-экономических показателей производственной деятельности;  

- нормы межремонтных пробегов; методику корректировки периодичности и трудоемкости технических воздействий;  

- порядок разработки и оформления технической документации 

- категории работников на предприятиях автомобильного транспорта; 

- методику расчета планового фонда рабочего времени производственного персонала;  

- действующие законодательные и нормативные акты, регулирующие порядок исчисления и выплаты заработной платы;  

- форм и систем оплаты труда персонала; назначение тарифной системы оплаты труда и ее элементы;  
- виды доплат и надбавок к заработной плате на предприятиях автомобильного транспорта; состав общего фонда заработной платы персонала с начислениями;  

- действующие ставки налога на доходы физических лиц; действующие ставки по платежам во внебюджетные фонды РФ  

- классификацию затрат предприятия;  

- статьи сметы затрат; методику составления сметы затрат; 

-  методику калькуляции себестоимости транспортной продукции; способы наглядного представления и изображения данных;  

- методы ценообразования на предприятиях автомобильного транспорта  

- методику расчета доходов предприятия; методику расчета валовой прибыли предприятия;  

- общий и специальный налоговые режимы; действующие ставки налогов, в зависимости от выбранного режима налогообложения;  

- методику расчета величины чистой прибыли; порядок распределения и использования прибыли предприятия; 

-  методы расчета экономической эффективности производственной деятельности предприятия; 
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- методику проведения экономического анализа деятельности предприятия 

ПК 5.2 «Организовывать материально- техническое обеспечение процесса по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств» 

иметь практический опыт в: 

- формировании состава и структуры основных фондов предприятия автомобильного транспорта.  

- формировании состава и структуры оборотных средств предприятия автомобильного транспорта  

- планировании материально-технического снабжения производства 

 уметь: 

- проводить оценку стоимости основных фондов;  

- анализировать объем и состав основных фондов предприятия автомобильного транспорта; 
-  определять техническое состояние основных фондов; анализировать движение основных фондов; 

-  рассчитывать величину амортизационных отчислений; определять эффективность использования основных фондов  

- определять потребность в оборотных средствах; нормировать оборотные средства предприятия;  

- определять эффективность использования оборотных средств; выявлять пути ускорения оборачиваемости оборотных средств предприятия автомобильного 

транспорта  

- определять потребность предприятия автомобильного транспорта в объектах материально- технического снабжения в натуральном и стоимостном выражении 

знать: 

- характерные особенности основных фондов предприятий автомобильного транспорта;  

- классификацию основных фондов предприятия; виды оценки основных фондов предприятия;  

- особенности структуры основных фондов предприятий автомобильного транспорта; 

-  методику расчета показателей, характеризующих техническое состояние и движение основных фондов предприятия;  
- методы начисления амортизации по основным фондам; 

-  методику оценки эффективности использования основных фондов 

- состав и структуру оборотных средств предприятий автомобильного транспорта;  

- стадии кругооборота оборотных средств;  

- принципы и методику нормирования оборотных фондов предприятия; методику расчета показателей использования основных средств  

- цели материально-технического снабжения производства; 

-  задачи службы материально-технического снабжения;  

- объекты материального снабжения на предприятиях автомобильного транспорта; 

-  методику расчета затрат по объектам материально- технического снабжения в натуральном и стоимостном выражении 

ПК 5.3. «Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств» 

иметь практический опыт в: 

- подборе и расстановке персонала, построении организационной структуры управления  

- построении системы мотивации персонала  

- построении системы контроля деятельности персонала  

- руководстве персоналом  

- принятии и реализации управленческих решений  

- осуществлении коммуникаций  

- документационном обеспечении управления и производства 

- обеспечении безопасности труда персонала 

уметь: 
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- оценивать соответствие квалификации работника требованиям к должности  

- распределять должностные обязанности  

- обосновывать расстановку рабочих по рабочим местам в соответствии с объемом работ и спецификой технологического процесса  

- выявлять потребности персонала  

- формировать факторы мотивации персонала  

- применять соответствующий метод мотивации  

- применять практические рекомендации по теориям поведения людей (теориям мотивации)  

- устанавливать параметры контроля (формировать «контрольные точки»)  

- собирать и обрабатывать фактические результаты деятельности персонала  
- сопоставлять фактические результаты деятельности персонала с заданными параметрами (планами)  

- оценивать отклонение фактических результатов от заданных параметров деятельности, анализировать причины отклонения  

- принимать и реализовывать корректирующие действия по устранению отклонения или пересмотру заданных параметров («контрольных точек») 

- контролировать соблюдение технологических процессов и проверять качество выполненных работ  

- подготавливать отчетную документацию по результатам контроля 

- координировать действия персонала  

- оценивать преимущества и недостатки стилей руководства в конкретной хозяйственной ситуации  

- реализовывать власть.  

- диагностировать управленческую задачу (проблему) 

- выставлять критерии и ограничения по вариантам решения управленческой задачи  

- формировать поле альтернатив решения управленческой задачи 
- оценивать альтернативы решения управленческой задачи на предмет соответствия критериям выбора и ограничениям  

- осуществлять выбор варианта решения управленческой задачи 

- реализовывать управленческое решение  

- формировать (отбирать) информацию для обмена  

- кодировать информацию в сообщение и выбирать каналы передачи сообщения  

- применять правила декодирования сообщения и обеспечивать обратную связь между субъектами коммуникационного процесса 

- предотвращать и разрешать конфликты  

- разрабатывать и оформлять техническую документацию  

- оформлять управленческую документацию  

-соблюдать сроки формирования управленческой документации. 

- оценивать обеспечение производства средствами пожаротушения 
- оценивать обеспечение персонала средствами индивидуальной защиты  

- контролировать своевременное обновление средств защиты, формировать соответствующие заявки  

- контролировать процессы экологизации производства  

- соблюдать периодичность проведения инструктажа  

- соблюдать правила проведения и оформления инструктажа 

знать: 

- сущность, систему, методы, принципы, уровни и функции менеджмента  

- квалификационные требования ЕТКС по должностям «Слесарь по ремонту автомобилей», «Техник по ТО и ремонту автомобилей», «Мастер участка»  

- разделение труда в организации  

- понятие и типы организационных структур управления  
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- принципы построения организационной структуры управления 

- понятие и закономерности нормы управляемости  

- сущность, систему, методы, принципы, уровни и функции менеджмента  

- понятие и механизм мотивации  

- методы мотивации  

- теории мотивации  

- сущность, систему, методы, принципы, уровни и функции менеджмента  

- понятие и механизм контроля деятельности персонала  

- виды контроля деятельности персонала  
- принципы контроля деятельности персонала  

- влияние контроля на поведение персонала  

- метод контроля «Управленческая пятерня» 

- нормы трудового законодательства по дисциплинарным взысканиям 

- положения нормативно-правового акта «Правила оказания услуг (выполнения работ) по ТО и ремонту автомототранспортных средств» 

- положения действующей системы менеджмента качества  

- сущность, систему, методы, принципы, уровни и функции менеджмента  

- понятие стиля руководства, одномерные и двумерные модели стилей руководства  

- понятие и виды власти  

- роль власти в руководстве коллективом  

- баланс власти  
- понятие и концепции лидерства  

- формальное и неформальное руководство коллективом  

- типы работников по матрице «потенциал-объем выполняемой работы»  

- сущность, систему, методы, принципы, уровни и функции менеджмента  

- понятие и виды управленческих решений  

- стадии управленческих решений  

- этапы принятия рационального решения  

- методы принятия управленческих решений  

- сущность, систему, методы, принципы, уровни и функции менеджмента  

- понятие и цель коммуникации  

- элементы коммуникационного процесса  
- этапы коммуникационного процесса  

- понятие вербального и невербального общения  

- каналы передачи сообщения  

- типы коммуникационных помех и способы их минимизации 

- коммуникационные потоки в организации  

- понятие, вилы конфликтов  

- стратегии поведения в конфликте  

- основы управленческого учета и документационного обеспечения технологических процессов по ТО и ремонту автомобильного транспорта 

-понятие и классификация документации  

- порядок разработки и оформления технической и управленческой документации  
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- правила охраны труда  

- правила пожарной безопасности  

- правила экологической безопасности  

- периодичность и правила проведения и оформления инструктажа 

ПК 5.4. «Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств» 

иметь практический опыт в: 

- сбор информации о состоянии использования ресурсов, организационно- техническом и организационно-управленческом уровне производства  

- постановке задачи по совершенствованию деятельности подразделения, формулировка конкретных средств и способов ее решения 
- документационном оформлении рационализаторского предложения и обеспечение его движения по восходящей 

уметь: 

- извлекать информацию через систему коммуникаций  

- оценивать и анализировать использование материально-технических ресурсов производства  

- оценивать и анализировать использование трудовых ресурсов производства  

- оценивать и анализировать использование финансовых ресурсов производства  

- оценивать и анализировать организационно- технический уровень производства  

- оценивать и анализировать организационно- управленческий уровень производства  

- формулировать проблему путем сопоставления желаемого и фактического результатов деятельности подразделения  

- генерировать и выбирать средства и способы решения задачи 

- всесторонне прорабатывать решение задачи через указание данных, необходимых и достаточных для реализации предложения  
- формировать пакет документов по оформлению рационализаторского предложения  

- осуществлять взаимодействие с вышестоящим руководством 

знать: 

- действующие законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно- хозяйственную деятельность  

- основы менеджмента  

- порядок обеспечения производства материально- техническими, трудовыми и финансовыми ресурсами  

- порядок использования материально-технических, трудовых и финансовых ресурсов  

- особенности технологического процесса ТО и ремонта автотранспортных средств  

- требования к организации технологического процесса ТО и ремонта автотранспортных средств  

- действующие законодательные и нормативные акты, регулирующие производственно-хозяйственную деятельность  

- основы менеджмента  
- передовой опыт организации процесса по ТО и ремонту автотранспортных средств  

- нормативные документы по организации и проведению рационализаторской работы  

- документационное обеспечение управления и производства 

- организационную структуру управления 

2.3 Рекомендуемое количество часов на освоение программы профессионального модуля: 

Всего  334 часа, в том числе: 

максимальной учебной нагрузки обучающегося –262 часа, включая: 

обязательной аудиторной учебной нагрузки обучающегося – 254 часа; 

самостоятельной работы обучающегося – 8 часов; 

производственной практики – 72 часа. 
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3 РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 

 

Результатом освоения программы профессионального модуля является овладение обучающимися видами деятельности, в том числе профессиональными (ПК) и 

общими (ОК) компетенциями: 

 

Код Наименование результата обучения 

ПК5.1 Планировать деятельность подразделения по техническому обслуживанию и ремонту систем, узлов и двигателей 
ПК5.2 Организовывать материально- техническое обеспечение процесса по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных средств 
ПК 5.3 Осуществлять организацию и контроль деятельности персонала подразделения по техническому обслуживанию и ремонту автотранспортных 

средств 
ПК 5.4  Разрабатывать предложения по совершенствованию деятельности подразделения по техническому обслуживанию и ремонту 

автотранспортных средств 
ОК 1. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности, применительно к различным контекстам. 
ОК 2. Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности. 
ОК 3. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие. 

ОК 4. Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами. 

ОК 5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке с учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 6. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на основе традиционных общечеловеческих 

ценностей. 

ОК 7. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях. 

ОК 8. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в процессе проф. деятельности и поддержание 

необходимого уровня физической подготовленности. 

ОК 9. Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности. 

ОК 10. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языке. 

О К11 Планировать предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере. 
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4 СТРУКТУРА И ПРИМЕРНОЕ СОДЕРЖАНИЕ ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ 
4.1 Тематический план профессионального модуля 

Коды 

профессиональных 

компетенций 

Наименования разделов 

профессионального модуля* 

Всего 

часов 

(макс. 

учебная 

нагрузка и 

практики) 

Объем времени, отведенный на освоение 
междисциплинарного курса (курсов) Практика  

Обязательная аудиторная учебная 
нагрузка обучающегося 

Самостоятельная 
работа 

обучающегося 

Учебная, 
часов 

Производственная 
(по профилю 

специальности), 
часов 

(если предусмотрена 
рассредоточенная 

практика) 

Всего, 
часов 

в т.ч. 
лабораторные 

работы и 
практические 

занятия, 
часов 

в т.ч., 
курсовая 

работа 
(проект), 

часов 

Всего, 
часов 

в т.ч., 
курсовая 

работа 
(проект), 

часов 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

ПК 5.1… 5.3 

 

Раздел ПМ 02.01 . Техническая 

документация для технического 

обслуживания и ремонта 

автотранспортных 

42 40 12 - 2 - - - 

ПК 5.1… 5.3 Раздел ПМ 02.02 Планирование, 

организация, контроль и 

совершенствование процесса 

технического обслуживания и ремонта 

автомобилей 

150 146 62 20 4 - - - 

ПК 5.1… 5.3 Раздел ПМ 02.03  Организация 

деятельности коллектива исполнителей 
70 68 20 - 2 - - - 

 Производственная   практика  72   72 

 Всего: 334 254 94 20 8   72 
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4.2 Содержание обучения по профессиональному модулю (ПМ 02) 

Наименование разделов 

профессионального модуля 

(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая проект 

Объем часов Уровен

ь 

освоени

я 

1 2 3 4 

ПМ 02.01 . Техническая 

документация для 

технического обслуживания и 

ремонта автотранспортных 

 

42 

(30теор+10практ+2сам) 

 

МДК 02.01. 

Техническая документация 

 
 

 

Тема 1. 

Основополагающие документы 

по оказанию услуг по ТО и 

ремонту автомобилей в РФ 

Содержание   2 (2+0)  

1-2 

1. Положение о техническом обслуживании и ремонте 
автотранспортных средств 

2.Типовой перечень основной нормативно-технической, 

организационной и технологической документации для предприятий, 

оказывающих услугу по ТО и ремонту автомобилей 

2 2 

Тема 2  

Стандарты, определяющие 

работу с документацией      

Содержание 2 (2+0)  

3-4 

1. Содержание, задачи, основные этапы и системы управления 

технологической подготовкой производства 

1.1. Единая система технологической подготовки производства 

(ЕСТПП) 

1.2. Основные функции для решение задач по технологической 

подготовкн производства новых изделий 

1.3. Обеспечение технологичности конструкции изделий 

1.4. Разработка технологических процессов 

1.5. Организация работы службы главного технолога 
2. Единая система конструкторской документации (ЕСКД), 

назначение и содержание 

3. Единая система технологической документации ЕСТД), назначение 

и содержание 

2 2 

Тема 3 

 Конструкторская 

документация        

Содержание  2 (2+0)  

5-6 

1.Классификация конструкторской документации 

2. Комплектность конструкторской документации 
3. Виды конструкторских документов 

4. Обозначение изделий и конструкторских документов 

5. Нормативно-техническая документация 

2 2 

Тема 4 Содержание 4 (4+0)  
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 Терминология ЕСКД              

7-8 

 

1. Основные понятия 

2. Виды изделий 

3. Основные виды конструкторской документации 

4. Виды графических конструкторских документов 

5. Виды текстовых конструкторских документов 

2 2 

9-10 

6. Классификация и обозначения конструкторской документации 

7. Выполнение графических конструкторских документов 

8. Обращение конструкторской документации 

9. Элементы деталей по Классификатору ЕСКД 

2 2 

Тема 5 

Общие сведения о 

технологической документации          

Содержание 8 (4+4)  

11-12 

1. Виды и комплектность технологических документов 

2. Оформление текстовых технологических документов  

2.1 Оформление маршрутных карт  

2.2 Оформление операционных карт  

2 3 

13-14 

3. Оформление технологических эскизов  

3.1 Назначение и варианты оформления технологических эскизов  

3.2 Оформление карты эскизов  

3.3 Оформление маршрутных эскизов  

3.4 Оформление операционных эскизов 

2 3 

Практические занятия (4)  

15-16 
Практическая работа №1. 

Изучение методики по разработке маршрутных карт 
2 3 

17-18 
Практическая работа №2. 
Изучение методики по разработке операционных карт 

2 3 

Тема 6  

Общие сведения об 

эксплуатационных документах         

Содержание 2 (2+0)  

19-20 

1. Термины, определения и сокращения 

2. Общие требования к эксплуатационным документам 

3. Виды и комплектность эксплуатационных документов 

4. Общие требования к изложению текста эксплуатационных 

документов 

5. Общие требования к комплектованию и оформлению 

эксплуатационных документов 

6. Общие требования к элементам иллюстраций 

2 2 

Тема 7  

Общие сведения о ремонтных 

документах        

Содержание 2 (2+0)  

21-22 

1. Определения и общие требования 

2. Виды и комплектность ремонтных документов 

3. Требования к построению, содержанию и изложению документов 

4. Правила оформления и комплектования 

2 2 
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Тема 8 

Основополагающие документы 

по оказанию услуг по ТО и 

ремонту автомобилей в 

Российской Федерации 

Содержание 

4 (2+2)  

23-24 

1.  «Положение о техническом обслуживании и ремонте подвижного 

состава автомобильного транспорта». Назначение, общее 

содержание. 

2. «Положение о техническом обслуживании и ремонте 

автотранспортных средств, принадлежащих гражданам (легковые и 

грузовые автомобили, автобусы и мини - трактора)». Назначение, 

общее содержание. 

 
3.  Руководства (инструкции) по эксплуатации автомобилей. 

4. Руководства по ремонту автомобилей. 

5. Сервисные книжки легковых автомобилей. 

6. Каталоги запасных частей автомобилей. 

7. Краткий автомобильный справочник 

2 3 

Практические занятия (2)  

25-26 

Практическая работа №3. 

Изучение содержания и порядка работы с «Положением о 

техническом обслуживании и ремонте подвижного состава 

автомобильного транспорта»,  «Кратким автомобильным 

справочником»,   «Каталогом запасных частей на автомобили»                                               

2 3 

Тема 9 

Особенности оформления 

документации  

предприятиями при  

приеме-выдаче автомобилей в 

ТО и ремонт на СТОА 

Содержание 4 (2+2)  

27-28 

1. Порядок приема автомобилей      

2  Порядок приема заказов на ТО и ТР автомобилей    

3  Порядок оказания услуг на СТОА    
4  Порядок оплаты услуг и выполняемых работ    

5  Ответственность исполнителя     

6  Государственный контроль    

7  Правила оказания услуг по ТО и ТР 

2 3  

Практические занятия (2)  

29-30 
Практическая работа №4. 

Оформление заявки  и талона на ТО или ремонт.    

  Оформление приемо-сдаточного акта.    

2 
3 

Тема 10 

 Производственно-

технологическая документация 

для управления процессами ТО 

Содержание 4 (2+2)  

31-32 

1. Схема документооборота в автотранспортном предприятии 

2. Структура производственно-технической службы 

автотранспортного предприятия 

2 3 
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и ТР автомобильного 

транспорта     

4. Назначение, форма и порядок заполнения первичных документов 

для технологического процесса ТО и ТР подвижного состава 

автотранспорта 

Практические занятия (2)  

33-34 

Практическая работа №5. 

Подбор запасных частей автомобиля с применением автокаталога. 

Составление технической характеристики автомобиля с применением 

«Краткого автомобильного транспорта» 

2 3 

Тема 11 

 Документация по 

технологическим процессам 

ТО и ремонта автомобилей 

Содержание 6 (4+2)  

35-36 

1. Порядок разработки технологических процессов.      

2  Построение плана операций.    

3  Порядок разработки технологических процессов на разборочно-

сборочные работы. 

2 3 

37-38 

4  Порядок разработки технологических процессов на техническое 
обслуживание автомобилей.  

5  Порядок разработки технологических процессов на ремонтные 

виды работ. 

2 3 

Практические занятия (2)  

39-40 
Практическая работа №6. 

Оформление маршрутных карт на разборочно-сборочные работы. 
2 3 

Самостоятельная работа при изучении МДК 02.01.   

К теме 11 

 Документация по 

технологическим процессам 

ТО и ремонта автомобилей 

41-42 

Оформление маршрутных карт на техническое обслуживание и  

ремонтные работы по автомобилю. 
2 3 

 

 

 

 

Наименование разделов 

профессионального модуля 

(ПМ), междисциплинарных 

курсов (МДК) и тем 

Содержание учебного материала, лабораторные работы и практические 

занятия, самостоятельная работа обучающихся, курсовая работа (проект) 
(если предусмотрены) 

Объем часов Уровень 

освоения 

1 2 3 4 

Раздел ПМ02.02 

Планирование, организация, 

контроль и 

совершенствование процесса 

технического обслуживания и 

ремонта автомобилей 
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МДК 02.02. Управление 

процессом технического 

обслуживания и ремонта 

автомобилей 

 

158 (764теор+62 практ+20кп+4ср) 

Тема 1.1. 

Основы управления 

производством 

Содержание  

8 

3 

1. Предприятие как хозяйствующий субъект. 

2. Экономические ресурсы предприятия. 

3. Планирование деятельности и управления производством. 

   4. Функции и структура управления производством. 

   5.  Организация производства и управления на автотранспортном 

предприятии. 

6.  Системы методов управления 

7.  Организация управленческого труда 

8. Законодательные и нормативные акты, регулирующие 

производственно-хозяйственную деятельность 

Практические занятия  

10 

1. Экономические ресурсы предприятия. 

2. Планирование производственной деятельности. 

3. Выбор методов управления. 

4. Характеристика типов управления. 

5. Построение организационных структур управления. 

6. Работа с квалификационным справочником. 

Тема 1.2. Управление 

первичным коллективом 

Содержание  

10 

3 

1. Руководство работой производственного участка. 

   2. Производственный коллектив. 

3. Социально-психологический климат в производственном коллективе. 

4. Управление производственным коллективом. 

5.  Бригадная форма организации труда. 

6. Контроль соблюдения технологических процессов. 

7. Действующие системы менеджмента качества 

Практические занятия  

10 

1. Деловая игра «Лидер» на выявление способностей руководить . 

2. Разработка «дерева целей « по ликвидации конфликтных ситуаций в 

коллективе. Работа над тестом «Не слишком ли Вы агрессивны ?» 

3. Поведенческие аспекты контроля. 

4. Разработка этапов контроля. 

5. Делегирование полномочий (разбор ситуаций). 

Тема 1.3. Организация 

индивидуального труда 

Содержание  
8 

2 

 1. Трудовой процесс и его организация. 
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рабочих. 2. Разделение и кооперация труда на предприятии.  

3. Профессиональный отбор и подготовка рабочих. 

4.  Затраты рабочего времени. 

    5. Порядок разработки  документации. 

    6. Оформление технической документации. 

7. Обеспечение безопасности труда на производственном участке. 

 

 

Практические занятия 

8  

1. Мотивация труда на предприятии. 

2. Разделение и кооперация труда на АТП. 

3. Критерии профессионального отбора кадров. 

4. Оформление технической документации. 

Тема 1.4. Организация 

производства. 

Содержание  

8 

 

3 

1. Тип и технико-экономическая характеристика предприятий  

автотранспорта. 

2.  Организация технического обслуживания и ремонта  подвижного 

состава. 

3. Разработка и оформление технической документации. 

   4. Проведение и правила оформления инструктажа. 

5. Обеспечение выполнения правила охраны труда, противопожарной и 

экологической безопасности. 

Практические занятия  

6 

1. Характеристика типов автотранспортных предприятий. 

2. Разработка мероприятий по ТО и ремонту подвижного состава. 

3. Разработка мероприятий по обеспечению безопасного труда на 

производстве. 

Тема 1.5. Организация и 

планирование труда и 

заработной платы рабочих 

производственного участка. 

Содержание  

12 
3 

 

1. Характеристика персонала предприятия. 

2. Подготовка производства и организация труда. 

3. Основные принципы рациональной организации рабочих мест. 

4. Основы технического нормирования. 

5. Методы нормирования  труда. 

6. Формы оплаты труда. 

7.  Производительность труда рабочих, ее измерение и пути повышения. 

    8.        Планирование численности работников предприятия, цеха, участка. 

9. Оплата и стимулирование труда. 

10. Стимулирование труда. 
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11. Основы управленческого учета 

Практические занятия  

12 

1. Мероприятия по подготовке производства. 

2. Организация рабочего места. 

3. Расчет технических нормативов труда. 

4. Расчет показателей производительности труда производственных 

рабочих. 

5. Мероприятия по повышению производительности труда. 

6. Планирование численности ремонтных рабочих. 

7. Выбор формы оплаты труда. 

8.  Расчет заработной платы ремонтных рабочих при различных системах 

оплаты труда. 

Тема 1.6. Показатели 

производственной 

деятельности предприятия, 

цеха, участка. 

Содержание  

14 

3 

1. Производство как объект управления. 

2. Издержки производства на оказание услуг по техническому 

обслуживанию и ремонту подвижного состава.  

3. Расчет себестоимости по экономическим элементам и статьям 

калькуляции. 

4. Пути снижения себестоимости. Безубыточность работы предприятия. 

5. Ценообразование на оказанные услуги. 

6. Формы экономической отчетности. 

7. Прибыль и механизм ее формирования. 

8. Рентабельность ремонтного производства. 

Практические занятия  

10 

   1.  Классификация затрат на выполнение перевозок. 

   2.  Калькуляция себестоимости технического обслуживания и ремонта 

подвижного состава. 

   3.   Определение путей снижения себестоимости. 

   4.  Расчет точки безубыточности. 

   5.  Расчет цен на ТО и ремонт подвижного состава. 

   6.  Расчет доходов, прибыли от производственной деятельности. 

   7.  Расчет показателей рентабельности. 

Тема 1.7. Основы учета и 

анализ внутрихозяйственной 

деятельности предприятия, 

цеха, участка. 

Содержание  

4 
3 

1. Виды учета. Учетная политика предприятия. 

2. Учет внутрихозяйственной деятельности предприятия, цеха, участка. 

3. Анализ внутрихозяйственной деятельности предприятия, цеха, 

участка. 

4. Анализ финансового состояния предприятия. 

Практические занятия  6 
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1. Особенности учета внутрихозяйственной деятельности. 

2. Анализ выполнения плана по ТО и ремонту подвижного состава. 

3. Анализ технического развития, организации производства и 

управления. 

Самостоятельная работа при изучении МДК 02.02 

4 

3 

К теме 1.6. Показатели 

производственной 

деятельности предприятия, 

цеха, участка. 

 Расчет цен на ТО и ремонт подвижного состава. 

 Расчет доходов, прибыли от производственной деятельности. 

 Расчет показателей рентабельности. 

 Тематика курсовых работ  
1.Расчет технико-экономических показателей работы автотранспортного предприятия: 

1.1. Участок ТР 

1.2. Участок ТО 

1.3. Агрегатный участок 
1.4. Шиноремонтный участок 

1.5. Участок диагностики 

1.6. Слесарно-механический участок 

1.7. Кузнечно-сварочный участок 

1.8. Моторный участок 

 

Обязательная  аудиторная учебная нагрузка по курсовой работе  

20 

Тематика курсовых работ  
1.Расчет технико-экономических показателей работы автотранспортного предприятия: 

1.1. Участок ТР 

1.2. Участок ТО 

1.3. Агрегатный участок 

1.4. Шиноремонтный участок 
1.5. Участок диагностики 

1.6. Слесарно-механический участок 

1.7. Кузнечно-сварочный участок 

1.8. Моторный участок 

Раздел ПМ0 2. 03  

Организация деятельности 

коллектива исполнителей 

   

МДК 02.03. Управление 

коллективом 

 

 
70 (48теор +20 прак+2 сам)  

Тема 1.1. Цели, задачи и 

функции менеджмента 

 

 

Содержание учебного материала 

22 

 

3 

 
1 Понятие менеджмента.  

2 Менеджмент как особый вид профессиональной деятельности. 

3 Цели  управления организацией. 
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4 Задачи управления организацией. 

5 Сущность деятельности менеджера. 

6 Модель современного менеджера. 

7 Принципы менеджмента. 

8 Методы менеджмента. 

9 Функции менеджмента.  

10 Цикл менеджмента. 

11 Организация как объект менеджмента.  

12 Внешняя и внутренняя среда организации. 

13 Факторы среды прямого и косвенного  воздействия. 

14 Методы принятия решений. Матрицы принятия решений.  

15 Уровни принятия решений. 

16 Этапы принятия решений. 

17 Делегирование полномочий. 

18 Формы планирования. Виды планов.  

19 Основные стадии планирования. 

 20 Стратегическое планирование. 

 

 

Практические занятия 
1.  Менеджмент: концепция, искусство, профессионализм. 
2.  Анализ понятия и сущности менеджмента. 
3.  Планирование как функция менеджмента. 
4.  Организация как функция менеджмента. 
5.  Формирование организационной структуры управления. 

6.  Мотивация деятельности в менеджменте. 
7.  Контроль как функция менеджмента. 
8.  Определение факторов среды прямого и косвенного воздействия  конкретной        

организации. 
9.  Упражнения по выбору вариантов управленческих решений в конкретных 
ситуациях. 
10.  Формирование продуктивной стратегии предприятия. 

8 

 

Тема 1.2. Управление 

конфликтами и рисками 

 

 

Содержание учебного материала  

10 2 

1 Мотивация и критерии мотивации труда.  

2 Теории мотивации. 

3 Индивидуальная и групповая мотивация. Ступени мотивации. 

 4 Использование мотивации в практике менеджмента. 

 5 Виды рисков. 

 6 Методика оценки капиталовложений и выбор наименее рискованного 
варианта 
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 7 Конфликты в коллективе как органическая составляющая жизни организации.  

 8 Сущность и классификация конфликтов. 

 9 Стадии развития конфликта.  

 10 Типичные конфликтные ситуации. 

 11 Типы поведения участников конфликта. 

 12 Правила поведения в конфликте. 

 13 Методы предупреждения конфликтных ситуаций. 

 14 Природа и причины стрессов. 

 15 Способы управления стрессами. 

 16 Неформальные группы и управление ими. 

 Практические занятия 

1. Определение типа поведения в конфликте. 

2. Выбор стратегии поведения в конфликте. 
3. Решение конфликтных ситуаций. 

4. Определение способов избежания рисков. 

5. Разбор ситуаций. 

6. Анализ и оценка стилей межличностных конфликтов. 

6 3 

Раздел 2. Особенности менеджмента в области профессиональной деятельности 

 

Тема 2.1. Основные Содержание учебного материала 

16 3 

методы управления 1 Понятие руководства и власти.  

 2 Стиль руководства. 

 3 Управление человеком и управление группой. 

 4 Управление персоналом. 

 5 Лидерство и роль менеджера в управлении. 

 6 Лидерство в системе менеджмента. 

 7 Неформальный лидер и работа с ним. 

 8 Планирование и организация работы менеджера. 

 9 Управление информацией и требования, предъявляемые к ней. 

 10 Коммуникация в системе управления. 

 11 Этика делового общения. 

 12 Деловой этикет. 

 13 Законы и приемы делового общения. 

 14 Тактика делового общения. 

 15 Стили управления и факторы его формирования. 

 16 Связь стиля управления и ситуации. 

 17 Понятие эффективности управления. 

 18 Виды и показатели эффективности управления. 

 19 Факторы эффективности управления. 
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 Практические занятия 

1. Процесс и методы управления 
2. Составление плана проведения переговоров. 
3.     Составление плана проведения беседы. 
4.     Разбор ситуаций. 
5.     Коммуникационные барьеры. 
6.     Разработка управленческих решений. 
7.     Распределение полномочий при принятии решений. 
8.     Определение  риска при принятии решения. 
9.     Моделирование ситуаций. Разработка решений. 

6 3 

 Самостоятельная работа 
1. Определить организационно-распорядительные методы управления 

2. Изучить социально-психологические методы управления 
3. Перечислить способы мотивации исполнителя 
4. Рассмотреть содержание процесса управления. 
5.     Определить место решения в процессе управления. 
6.     Определить структуру  принятия решения. 
7.     Определить процесс принятия решения. 
8. Изучить распределение полномочий на принятие решений. 
9. Риск при принятии решений 
10. Рассмотреть свойства процесса управления и их связи. 

2 3 

 

 

 

Производственная практика  

Определение необходимости модернизации автотранспортного средства. 

Подбор узлов и агрегатов автотранспортного средства по их взаимозаменяемости  

Разработка способов повышения их эксплуатационных свойств. 

Разработка технологической документации на модернизацию и тюнинг транспортных средств; 

Проведение работ по  тюнингу, переоборудованию, дооборудованию автомобиля. 

Проведение работ по контролю технического состояния транспортного средства; 

Определение техническое состояние систем и механизмов подвижного состава автомобильного транспорта. 
Выполнение основных видов работ по техническому обслуживанию и ремонту подвижного состава автомобильного 

транспорта в соответствии с требованиями технологических процессов. 
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4.3 Контроль и оценка результатов освоения образовательной программы 

Контрольно-измерительные материалы по программе должны обеспечивать оценку достижения всех 

требований к результатам освоения программ, указанных разработчиком в примерной программе, а при 

формировании КИМ по рабочей программе, и результатов, сформированных за счет времени, отводимого на 

вариативную часть. 

Оценка качества освоения программы должна включать текущий контроль 

успеваемости, промежуточную и государственную итоговую аттестации обучающихся. 

Конкретные формы и процедуры текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации по 
каждой учебной дисциплине и профессиональному модулю разрабатываются образовательной организацией 

самостоятельно и доводятся до сведения обучающихся в течение первых двух месяцев от начала обучения. 

Формой государственной аттестации является выпускная квалификационная работа, которая проводится 

- в виде дипломного проекта (дипломной работы) и демонстрационного экзамена в виде 

государственного экзамена. 

Для государственной итоговой аттестации по программе, на основе типовых заданий, приведенных в 

примерной программе, разрабатываются задания по демонстрационному экзамену. 

Оценочные средства для промежуточной аттестации должны обеспечить 

демонстрацию освоенности всех элементов программы СПО и достижение всех 

требований заявленных в программе как результаты освоения программы. 

Разрабатываются образовательной организацией самостоятельно с участием работодателей. 

Текущий контроль является инструментом мониторинга успешности освоения программы, для её 
корректировки её содержания в ходе реализации. Задания разрабатываются преподавателями реализующими 

программы учебных дисциплин и профессиональных модулей. 

Типовые задания для демонстрационных экзаменов в примерной программе предназначены для 

обеспечения единых требований к ГИА, основываются на международных практиках оценки успешности освоения 

программ профессионального образования по конкретной профессии (специальности) и проходят экспертную 

оценку в УМО. 

Задания, разработанные образовательной организацией, утверждаются её директором после 

предварительного положительного заключения работодателей. 

 

4.4 Условия реализации образовательной программы 

При описании условий реализации образовательной программы необходимо обеспечить их соответствие 
назначению программы, характеристике профессиональной деятельности, к которой готовятся выпускники, 

установленным требованиям к результатам освоения программы. 

4.4.1. Требования к квалификации преподавателей, мастеров производственного обучения, 

представителей профильных организаций, обеспечивающих реализацию образовательного процесса.  
Квалификация педагогических работников образовательной организации должна отвечать 

квалификационным требованиям, указанным в квалификационных справочниках, и (или) профессиональных 

стандартах (при наличии). 

Педагогические работники получают дополнительное профессиональное образование по программам 

повышения квалификации, в том числе в форме стажировки в организациях направление деятельности которых 

соответствует области профессиональной деятельности, не реже 1 раза в 3 года с учетом расширения спектра 

профессиональных компетенций. 
Доля педагогических работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок), обеспечивающих 

освоение обучающимися профессиональных модулей, имеющих опыт деятельности не менее 3 лет в организациях, 

направление деятельности которых соответствует области профессиональной деятельности, в общем числе 

педагогических работников, реализующих образовательную программу, должна быть не менее 25 процентов. 

 

4.4.2. Требования к материально-техническим условиям 

Реализация программы модуля предполагает наличие учебных кабинетов:   

- кабинет правового обеспечения профессиональной деятельности, управления качеством и персоналом  

Оборудование учебных кабинетов и рабочих мест кабинетов: 

1. Кабинет правового обеспечения профессиональной деятельности, управления качеством и персоналом  

 комплекты бланков технологической документации; 

 комплекты учебно-методической документации; 
 наглядные пособия (стенды, планшеты) 

 

Технические средства обучения:  
 мультимедийной оборудование (экран, проектор, компьютер); 

 лицензионное программное обеспечение профессионального назначения   

4.4.3. Требования к оснащенности баз практик. 

Организация процесса модернизации и модификации автотранспортных средств. 
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Рабочий пост, позволяющий определить стендовыми испытаниями внешние скоростные 

характеристики двигателя автомобиля. 

Рабочее место, позволяющее выполнить работы по изменению рабочих параметров систем 

управления двигателем. 

Рабочее место, позволяющее выполнить работы по механической обработке деталей автомобиля с 

целью улучшения их характеристик. 

Рабочее место, позволяющее выполнить работы определению ресурса оборудования. 

 

 

4.4.4 Информационное обеспечение обучения 

Перечень рекомендуемых учебных изданий, Интернет-ресурсов, дополнительной литературы 

 

Основные источники: 

1.Нормативные правовые акты 

2. Трудовой кодекс РФ. 

3. Нормативные акты МПС по кадрам. 

4. Веснин В.Р. Практический менеджмент персонала. – М.: Феникс, 2022. 

5. Егоршин А.П. Управление персоналом. - Н. Новгород: НИМБ, 2022 

6. Маслов Е.В. Управление персоналом предприятия. – Новосибирск-Москва: Сибирское соглашение - ИНФРА-М, 

2022. 
7. Травин В.В., Дятлов В.А. Менеджмент персонала предприятия. Учебно-практическое пособие. М.: 2022.  

8. Управление персоналом организации: Учебник / Под ред. А.Я. Кибанова. - М.: ИНФРА-М, 2022. 

16. Драчева Е.Л., Юликов Л. И. Менеджмент. Уч. пособие для СПО, ИЦ Академия, 2022г., 288 стр. 

17. Казначесвская Г.Б.Менеджмент, Учебник :М-Феникс, 2022.,  

18. Казначевская Г.Б.Менеджмент: Учебник для среднего профессионального образования Изд. 5-е, доп., перераб./ 

6-е. М: 2022г. 

19. Сухов В.Д., Москвичев Ю.А.Основы менеджмента. Практикум- М: 2022г 

 

 

Рекомендуемая (дополнительная) литература 

 
1. Виханский О.С. Стратегическое управление: Учебник.- М.:Гардарика,2011.. 

2. Грачев М. Суперкадры: Управление персоналом в международной корпорации. - М.: Дело , 2012. 

3. Журавлев П.В., Карташов С.А., Одегов Ю.Г. Технология управления персоналом. Настольная книга 

менеджеров. – М.: Экзамен, 2011.  

4. Кабаченко Т.С. Психологические основы управления персоналом. – СПб.: ПИТЕР, 2012. 

5. Кадровый маркетинг: Технология набора и отбора кадров для государственной службы: Методические 

рекомендации. 

6. Кадры предприятия: Сборник основных нормативных правовых документов с комментариями. /Составители и 

авторы комментариев Л.В.Труханович, Д.Л.Щур – М.: “Дело и сервис”, 2010.  

7. Кадры предприятия. 300 образцов должностных инструкций: Практическое пособие. /Авторы-составители 

Д.Л.Щур, Л.В.Труханович. – М.: “Дело и сервис”, 2010.  
8. Кибанов А. Я., Мамед-Заде Г.А., Родкина Т.А. Управление персоналом. 

9. Регламентация труда. – М.: Экономика, 2012.  

10. Красовский Ю.Д. Управление поведением в фирме: Эффекты и парадоксы: Практическое пособие. - М.: 

ИНФРА-М, 2011. 

11. Кричевский Р.Л. Если Вы - руководитель. - М.: Дело, 2011.  

12. Магура М.И., Курбатова М.Б. Оценка работы персонала: Практическое пособие для руководителей разного 

уровня и специалистов кадровых служб. – М.: Интел-Синтез, 2011. 

13. Магура М.И., Курбатова М.Б. Современные персонал-технологии. – М.: Интел-Синтез, 2011. 

14. Мордовин С.К. Управление человеческими ресурсами. – М.: ИНФРА-М, 2010. – (Модульная программадля 

менеджеров “Управление развитием организации. Модуль 16). 

15. Самыгин С.И., Столяренко Л.Д. Менеджмент персонала. – Ростов-на-Дону: Феникс, 2012.  

16. Свенцицкий А.Л. Психология управления организациями: Учебное пособие - СПб.: Изд-во СПб. ун-та, 2011.  
17. Служебная карьера / Под ред. Е.В. Охотского. - М.: Экономика, 2008. 

18. Технология управления персоналом. Настольная книга менеджера. – М.: “Экзамен”, 2011.  

19. Управление персоналом: Энциклопедический словарь/ Под ред. А.Я.Кибанова.- М.:ИНФРА-М, 2011. 

20. Чижов Н.А. Кадровые технологии. – М.: “Экзамен”, 2010.  

21. Дойль П.С. Менеджмент: стратегия и тактика. - СПб.: Питер, 2012. 

22. Друкер П.Н. Эффективное управление. - М.: ФАИР-ПРЕСС, 2012 

23. Друкер П. Н. Практика менеджмента. - М.: ИД Вильямс,2011. 

24. В.Д. Сухов, Ю.А. Москвичев Основы менеджмента . Учебник- М: 2011г. 
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25. Мескон М., Альберт М., Хедоури Ф. Основы менеджмента. - М.: Дело, 2012. 

26. Чудновская С.Н. История менеджмента. - СПб.:Питер, 2009. 

 

Журналы 

1.Вопросы психологии 

2. Вопросы экономики 

3. Персонал 

4. Психологический журнал 
5. Служба кадров 

6. Служба управления персоналом 

7. Справочник директора 

8. Справочник по управлению персоналом 

9. Теория и практика управления 

10. Управление персоналом 

11. Человек и труд 

 

INTERNET-РЕСУРСЫ 

 

http://www.aup.ru Административно-Управленческий 

Портал - Публикации по экономике, финансам, менеджменту и маркетингу. 
http://www.consulting.ru Консалтинговый сайт. Материалы анализа и исследований компаний, рекомендации по 

структурам, формированию культуры и т.д. 

http://www.cfin.ru Корпоративный менеджмент. Материалы и публикации по всем отраслям менеджмента, в том 

числе теоретико-методологического характера. 

http://www.profy.ru Публикации, статьи и методические материалы по менеджменту. 

 


