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l, Понятие и характерные черты современного менеджмента.2. L{ели и задачи менеджмента.
3. Объекты и субъекты управления.4. История развития менеджмента.
5. Организация, условия ее возникновения.
6. Внешняя среда организации.
7 Внутренняя среда организации.
8. Функции менеджмента: организация, планирование, мотивация иконтроль
9. Содержание функций менеджмента.
10.Щикл менеджмента.
1 1.Планирование как функция менеджмента.
1 2.Понятие стратегического планирования.
l З.Методы планирования.
14.Организация как функция менеджмента.
1 5.Понятие структуры управления.
1 6.Виды организационных структур.
l 7.Мотивация как функц"" r.,r.джмента.
1 8.Основные элементы мотивации.
19.Мотивация трудовой деятельности персонаJIа.
20.KoHTpon, nu* функция менеджмента.
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21.Сущность и
22.проце.; ;;;ff#; ;ЖЖь.,",

2З .Система методов управл еFIия.
24. Управление и"6ормЬa".И. 

"
25.Коммуникация в системе управлени26.Законы и пDиемы делового обrцения
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"rr"о,ческих решений.
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ЗO.Понятие лидерa..uu., 
", YJ r\vD(JлU l IJa,

31.Стили руководства.
32.Форма власти и влияние.

]].Ч.OОРмалъный лидер 
" 

puooru с ним.34.основные ка
35.Сущность и 

'ЧеСТВа МеНеджера,

?4 \/.-_л рИчины конфликтов.
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мического субъекта.
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