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	5. Выполненные задания
	


АТТЕСТАЦИОННЫЙ ЛИСТ ПО преддипломной ПРАКТИКЕ

_________________________________________________________________________________________

ФИО

обучающийся (аяся)  на  3 курсе по специальности СПО 38.02.02 «Страховое дело  (по отраслям)» успешно прошел(ла)  преддипломную практику 
в объеме 144 часа с «_22_»  апреля 2023 г. по «17»  мая_ 2023 г.

в организации /на предприятии _________________________________________________________________________________

наименование организации /предприятия

Виды  выполнения работ

	№ п/п
	Вид работ
	Количество часов
	Качество

выполнения

работ:

«5» (отлично),

«4» (хорошо),

«3» (удовл.),

«2» (неудовл.)

	1
	Вводное занятие.
	6
	

	
	Раздел 1. Работа на должности страхового агента в качестве стажёра                                                         
	128
	

	2
	Изучение характерных, особенностей организации и деятельности исследуемой страховой компании; (форма собственности, наличие лицензии, организационная структура, виды страховых услуг, страховой портфель, организация оплаты труда, управления)

	10
	

	3
	Ознакомление с правами и обязанностями страхового агента. Изучение содержания агентского договора. 
	6
	

	4
	Ознакомления с правилами работы страхового агента
	38
	

	5
	Определение финансовой устойчивости страховой компании.
	26
	

	6
	Изучение различных видов страхования.
	14
	

	7
	Оформление и сопровождение страхового случая.
	34
	

	
	Раздел 2. Сбор и систематизация материалов по практике.                                                                                 
	10
	

	8
	Обобщение собранных материалов по теме дипломного проекта.
	6
	

	9
	Оформление отчета по практике. 
	4
	

	ВСЕГО
	144
	


Итоговая оценка_____________________

Руководитель 

практики   от предприятия  ___________           __________________         ________________

                                    должность                            (подпись)                                 (Ф.И.О.)

 «____»_______2024 г.

ХАРАКТЕРИСТИКА
Обучающийся (аяся)
________________         Группы  СД-11
специальности СПО 38.02.02 «Страховое дело (по отраслям)» проходил(а)  преддипломную практику   в период 
с
_______________  по  ____________________ г.
на предприятии / в организации ______________________________________________
За время работы проявил себя как  ответственный/безответственный, исполнительный/неисполнительный, коммуникабельный/замкнутый, доброжелательный/наглый сотрудник. 

Обучающийся (аяся) обладает общими компетенциями, включающими в себя способность:

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес 

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество 

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность 

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, профессионального и личностного развития 

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности 

	ОК 6.
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями 

	ОК 7.
	Брать на себя ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий 

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать повышение квалификации 

	ОК 9.
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности 

	ОК 10.
	Обеспечивать безопасные условия труда в профессиональной деятельности 


В ходе выполнения всех видов работ обучающийся (аяся) показал(ла) сформированность следующих профессиональных компетенций:

Реализация различных технологий розничных продаж в страховании.

ПК 1.1. Реализовывать технологии агентских продаж.

ПК 1.2. Реализовывать технологии брокерских продаж и продаж финансовыми консультантами.

ПК 1.3. Реализовывать технологии банковских продаж.

ПК 1.4. Реализовывать технологии сетевых посреднических продаж.

ПК 1.5. Реализовывать технологии прямых офисных продаж.

ПК 1.6. Реализовывать технологии продажи полисов на рабочих местах.

ПК 1.7. Реализовывать директ-маркетинг как технологию прямых продаж.

ПК 1.8. Реализовывать технологии телефонных продаж.

ПК 1.9. Реализовывать технологии интернет-маркетинга в розничных продажах.

ПК 1.10. Реализовывать технологии персональных продаж в розничном страховании.

Организация продаж страховых продуктов.

ПК 2.1. Осуществлять стратегическое и оперативное планирование розничных продаж.

ПК 2.2. Организовывать розничные продажи.

ПК 2.3. Реализовывать различные технологии розничных продаж в страховании.

ПК 2.4. Анализировать эффективность каждого канала продаж страхового продукта.

Сопровождение договоров страхования (определение страховой стоимости и премии).

ПК 3.1. Документально оформлять страховые операции.

ПК 3.2. Вести учет страховых договоров.

ПК 3.3. Анализировать основные показатели продаж страховой организации.

Оформление и сопровождение страхового случая (оценка страхового ущерба, урегулирование убытков).

ПК 4.1. Консультировать клиентов по порядку действий при оформлении страхового случая.

ПК 4.2. Организовывать экспертизы, осмотр пострадавших объектов.

ПК 4.3. Подготавливать и направлять запросы в компетентные органы.

ПК 4.4. Принимать решения о выплате страхового возмещения, оформлять страховые акты.

ПК 4.5. Вести журналы убытков, в том числе в электронном виде, составлять отчеты, статистику убытков.

ПК 4.6. Принимать меры по предупреждению страхового мошенничества.

Выполнение работ по профессии «Агент страховой»

К работе относился(лась)_________________________________________________________

Цели и задачи практики достигнуты, достигнуты не в полном объёме.
Руководитель практики от предприятия (должность, фамилия, имя, отчество)

____________________________________________________________________________

	Дата_____________

М.П.


Программа преддипломной практики 
по специальности 38.02.02 «Страховое дело (по отраслям)»
	№ п/п
	Вид работ

	1
	Вводное занятие.

	
	Раздел 1. Работа на должности страхового агента в качестве стажёра                                                         

	2
	Изучение характерных, особенностей организации и деятельности исследуемой страховой компании; (форма собственности, наличие лицензии, организационная структура, виды страховых услуг, страховой портфель, организация оплаты труда, управления)


	3
	Ознакомление с правами и обязанностями страхового агента. Изучение содержания агентского договора. 

	4
	Ознакомления с правилами работы страхового агента

	5
	Определение финансовой устойчивости страховой компании.

	6
	Изучение различных видов страхования.

	7
	Оформление и сопровождение страхового случая.

	
	Раздел 2. Сбор и систематизация материалов по практике.                                                                                 

	8
	Обобщение собранных материалов по теме дипломного проекта.

	9
	Оформление отчета по практике. 


Руководитель практики от предприятия         ______________ /____________

Руководитель практики от ГПОУ ТО «ТГТК» ______________ /___ Русакова Е.В./ 
ДНЕВНИК

	дата
	Наименование выполняемых работ
	Подпись руководителя с предприятия

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Задание1. Дайте общую характеристику места практики (наименование организации, ИНН/КПП, юридический адрес, ФИО руководителя, форма собственности, наличие лицензии, организационная структура,  организация оплаты труда, 
основные показатели ее деятельности, рейтинги, а также виды страховых продуктов и условия их предоставления.

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



Задание 2. Ознакомление с правами и обязанностями страхового агента. 

Изучите содержания агентского договора, заполните таблицу. 

	Показатель
	Содержание

	Агентский договор — это
	

	В агентском договоре учавствуют  две стороны:


	

	Предмет договора

	

	Права агента

	

	Обязанности агента

	

	Особенности агентского договора в том, что

	

	В каких случаях заключают агентский договор


	

	Преимущества и недостатки работы по агентскому договору


	


Задание 3. Опишите правила работы страхового агента, перечислите правила общения

с клиентом
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Задание 4. Определение финансовой устойчивости страховой компании.
	Показатель
	Содержание

	Финансовая устойчивость страховой компании  — это
	

	К внешним факторам финансовой устойчивости относят


	

	К внутренним факторам финансовой устойчивости относят


	

	Под ценовой политикой подразумеваются

	

	Требование сбалансированности страхового портфеля определяется
	


Проведите расчет коэффициента собственного капитала или коэффициента собственности Сделайте вывод.
Коэффициент собственного капитала или коэффициент собственности:

К = (Кс*100)/(О+Кс)
где, Кс - собственный капитал страховой организации; О - общая сумма обязательств страховщика.

(Высокий уровень показателя характеризует финансовую независимость, устойчивость страховщика, гарантирует выполнение им обязательств перед страхователями и другими кредиторами. Нормальным значением коэффициента собственно капитала считается значение на уровне 60-70%.)

	

	

	

	

	

	

	


Проведите расчет рентабельности. Сделайте вывод.

Определите рентабельность страховых операций как показатель уровня доходности (Д), а именно – как отношение общей суммы прибыли за определенный период к совокупной сумме платежей за тот же период:

[image: image1.png]J=YFI/SCB




где ΣБП - сумма балансовой прибыли за год; ΣСВ - совокупная сумма страховых взносов за год.

	

	

	

	

	

	

	


Задание 5.  Дайте подробную информацию клиенту по линейке страховых продуктов
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


- Рассчитать величину страховой премии, используя онлайн-калькулятор на сайте страховой организации по одному из страховых продуктов. Запишите результат 

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Задание 6 Опишите порядок оформления и сопровождения страхового случая.

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Задание 7. Создайте презентацию и приложите распечатанный вариант к отчету 

При составлении презентации необходимо учесть следующие требования:

1. В презентации следует отразить: общую характеристику страховой организации,

основные показатели ее деятельности, рейтинги, а также виды страховых продуктов

и условия их предоставления.

2. Количество слайдов – не более 10-ти.

Задание 8. Перечислите собранные материалы по теме выпускной квалификационной работы

.
	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	



