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I. Паспорт комплекта оценочных средств 

1. Область применения комплекта оценочных средств
Комплект оценочных средств, предназначен для оценки результатов освоения
[bookmark: _Hlk214729825]МДК.04.01. Документальное и программное обеспечение страховых выплат
	Результаты освоения
(объекты оценивания)

	Основные показатели оценки результата
	Критерии оценки результата
	Тип задания
	Форма аттестации
(в соответствии с учебным планом)

	ПК 4.1. Консультировать клиентов по порядку действий для оформления страхового случая







ПК 4.2. Организовывать экспертизы, осмотр пострадавших объектов
ПК 4.3. Подготавливать и направлять запросы в компетентные органы





ПК 4.4. Принимать решения о выплате страхового возмещения, оформлять страховые акты
ПК 4.5. Вести журналы убытков, в т.ч. в электронном виде, составлять отчеты, статистику убытков





ПК 4.6. Принимать меры по предупреждению страхового мошенничества.
	− оформлять и сопровождать страховой случай (оценка страхового ущерба, урегулирование убытков).
− организовывать и проводить экспертизу пострадавшего объекта;
−документально оформлять результаты экспертизы;
− оценивать ущерб и определять величину страхового возмещения

-документально     оформлять    расчет   и     начисление страхового возмещения (обеспечения);


готовить документы для направления их в компетентные органы;
 осуществлять запрос из компетентных органов документов, содержащих факт, обстоятельства и последствия страхового случая;


- быстро реагировать на новую информацию и принимать решения, исходя из нормативных и других регулирующих актов;



- вести журналы убытков страховой организации в результате наступления страховых случаев, в т.ч. в электронном виде;






− выявлять простейшие действия страховых мошенников;











	

правильно  оформлять  первичные документы  










производить расчеты и начисление страхового возмещения


правильно оформлять документы для направления их в компетентные органы;
 





правильно оформлять документы для о выплате страхового возмещения, оформлять страховые акты

правильно оформлять  журналы убытков страховой организации,рассчитывать основные статистические показатели убытков;
быстро и адекватно действовать при обнаружении факта мошенничества;




	 

практические задания 












практические задания




практические задания










практические задания




















практические задания






































	 Дифференцированный зачет 


















  






	1.2 Организация контроля и оценивания 
	Форма промежуточной аттестации
	Организация контроля и оценивания

	
	

	Дифференцированный зачет 
	Тестовые задания в программе My TestX




1.3. Материально-техническое обеспечение контрольно-оценочных мероприятий
Оборудование учебного кабинета и рабочих мест кабинета: компьютеры и посадочные места по количеству обучающихся.

2. Комплект оценочных средств
2.1.  Комплект материалов для оценки сформированности общих и профессиональных компетенции по  МДК 04.01 Документальное и программное обеспечение страховых выплат

ТЕСТ



	Вопрос 1. 
Корпоративное страхование -это

	1.
	экономическое поведение участников страхового рынка

	2.
	система отношений между страхователем и страховщиком по солидарной раскладке ущерба

	3
	 система денежных отношений по формированию страхового фонда за счет страховых взносов корпоративных страхователей и использованию его страховых выплат предприятий и организации.

	4
	система экономических отношений между страхователем и страховщиком  по солидарной раскладке ущерба



	Вопрос 2. 
Продавцами  на корпоративного страхования –это
Тип: Одиночный выбор

	1.
	юридические лица , любой организационно- правовой формы

	2.
	страховые брокеры

	3.
	страховщики

	4.
	страхователи



	Вопрос 3. 
Формы корпоративного страхования
Тип: Одиночный выбор

	1.
	добровольное

	2.
	добровольное и обязательное

	3.
	государственное

	4
	обязательное



	Вопрос 4. 
Объектом корпоративного  страхования не могут быть:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	жизнь, здоровье, трудоспособность физических лиц

	2.
	гражданская ответственность

	3.
	нравственные ценности

	4
	имущество юридических лиц



	Вопрос 5. 
Корпоративному страхованию относят 
Тип: Одиночный выбор

	1.
	продукты аэрофлота

	2.
	страхование автомобиля

	3
	нет верного ответа



	Вопрос 6. 
 Страховое событие это -
Тип: Одиночный выбор

	1.
	реальное  причинение вреда

	2.
	потенциально возможное причинение вреда

	3.
	совокупность причинение вреда

	4.
	 кумуляция рисков

	
Вопрос 7. 
 Термин, обозначающий минимальный невозмещаемый убыток 
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 франшиза

	2.
	 диспаша

	3.
	суброгация 

	4.
	алимент



	Вопрос 8. 
 Понятие " страховой взнос" является синонимом понятию страховая :
Тип: Одиночный выбор

	1.
	сумма

	2.
	премия

	3.
	оценка

	4.
	деятельность



	Вопрос 9. 
Термин , используемый в договоре страхования ответственности за качество товаров это
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 член семьи

	2.
	 агент

	4.
	 носитель информации

	5.
	 выгодоприобретатель



	Вопрос 10. 
Договор страхования это-
Тип: Одиночный выбор

	1.
	соглашение , юридическая сделка между страхователями

	2.
	 юридическая сделка между страхователями и страховщиками

	3.
	соглашение , юридическая сделка между страховщиками

	4.
	юридическая сделка между партнерами



	Вопрос 11. 
Под страховым рынком понимается:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 система отношений по поводу купли- продажи страховой защиты

	2.
	 защита страховых интересов покупателей

	3.
	 деятельность органов страхового надзора

	4.
	деятельность страховых компаний



	Вопрос 12. 
Система страхования " зеленая карта" предполагает
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 обязательное страхование жизни

	2.
	обязательное страхование имущества

	3.
	 обязательное страхование ответственности автовладельцев

	4.
	добровольное страхование



	Вопрос 13. 
 К участникам регулируемых страховых отношений относятся:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	страховые агенты

	2.
	руководители подразделений страховых компаний

	3.
	 том- менеджеры компаний

	4.
	 руководители страховых компаний 



	Вопрос 14. 
Риском в страховании не является:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 страховое покрытие 

	2.
	 финансовый риск

	3.
	 кредитный риск

	4.
	 предпринимательские риск



	Вопрос 15. 
Сюрвейер- это эксперт, осуществляющий;
Тип: Одиночный выбор

	1.
	расчет страховых тарифов

	2.
	актуарные расчеты

	3.
	 осмотр  и оценку имущества в процессе страхования

	4.
	анализ страховых операций



	Вопрос 16. 
Объектом  страховой защиты качества товаров являются:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	имущественные интересы страхователя

	2.
	имущественные интересы страховщика

	3.
	имущественные интересы производителя

	4.
	имущественные интересы покупателя



	Вопрос 18. 
Контрольную функцию в страховании осуществляет:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	Госстрахнадзор

	2.
	Росгосстрах

	3.
	Ингосстрах

	4
	Федеральная служба страхового надзора



	Вопрос 19. 
Страховая защита для услуг на страховом рынке являются:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	потребительской стоимостью 

	2.
	ценой

	3.
	себестоимостью

	4
	стоимостью



	Вопрос 20. 
Агростахование- это
Тип: Множественный выбор

	1.
	разновидность имущественного страхования

	2.
	страхование урожая

	3.
	нет верного ответа

	4.
	 страхование оборудования



	Вопрос 21. 
При страховании животных следует учитывать:
Тип: Множественный выбор

	1.
	случаи, которые могут покрываться полисами

	2.
	вид животного , которое застраховано

	3.
	нет верного ответа

	4.
	риск, который может быть возмещен страховой организацией



	Вопрос 22. 
К мультирисковым показателям  относят в агростраховании:
Тип: Множественный выбор

	1.
	покрытие

	2.
	база

	3.
	выплата

	4.
	тариф




	
	


	Вопрос 23. 
Субсидия может быть представлена
Тип: Множественный выбор

	1.
	есть положение об ассигнование на господдержку

	2.
	закон действителен на территории субъекта РФ

	3.
	желание фермера получить деньги от государства

	4.
	договор со страховой компанией



	Вопрос 24. 
К  объектами сельскохозяйственного  страхования относят:
Тип: Множественный выбор

	1.
	речная рыба

	2.
	 животные зоопарков

	3.
	пасека

	4.
	 насаждения плодово-ягодных  культур



	Вопрос 25. 
Правила агрострахования не распространяются 
Тип: Множественный выбор

	1.
	 культуры высаженные в зонах природного риска

	2.
	если 3 года не фиксировали высоких урожаев

	3.
	 все верно

	4.
	если фермер выращивает экзотические виды растений и животных



	Вопрос 26. 
Закон об агростраховании утвержден  в  каком году:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	2010

	2.
	2013

	3.
	2015

	4
	2011



	Вопрос 27. 
Страховые тарифы состоят из
Тип: Одиночный выбор

	1.
	базовых ставок

	2.
	взносов 

	3.
	страховых лимитов

	4.
	 страховых премии



	Вопрос 28. 
Государственное регулирование страховых тарифов устанавливаются  Правительство РФ
Тип: Множественный выбор

	1.
	структура страховых тарифов

	2.
	 порядка их применения страховщиками при определении премии

	3.
	региональные законы

	4.
	все верно



	Вопрос 29. 
Право регрессного  требования страховщика применяется, если зарулем был 
Тип: Одиночный выбор

	1.
	владелец авто

	2.
	лицо не имеющее право управлять транспортным средством

	3.
	водитель по доверенности

	4.
	пострадавший при ДТП



	Вопрос 30. 
 Срок действия договора ОСАГО
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 1 месяц

	2.
	12 месяцев

	3.
	2 года

	4.
	по желанию клиента

	
Вопрос 31. 
Необходимость корректировки страховых тарифов на ОСАГО обсуждаются с момента их принятия  авто по следующим категориям:
Тип: Множественный выбор

	1.
	отношение страховых случаев

	2.
	отношение тарифов

	3.
	отношение взносов

	4.
	отношение величины убытков



	Вопрос 32. 
К обязательному страхованию автогражданской ответственности  не распространяются
Тип: Одиночный выбор

	1.
	автобусы

	2.
	самолеты

	3.
	транспорт не превышающие  скорость 20 км в час

	4.
	легковые авто



	Вопрос 33. 
Коэффициенты, входящие в состав страховых тарифов , устанавливаются в зависимости
Тип: Множественный выбор

	1.
	сезонное использование транспортного средства

	2.
	территория

	3.
	нет верного ответа

	4.
	наличия  или отсутствия страховых выплат  за определённый  период



	Вопрос 34. 
Личное страхование - это 
Тип: Одиночный выбор

	1.
	отрасль страхования

	2.
	сфера страхования

	3.
	подотрасль страхования

	4.
	 вид страхования



	Вопрос 35. 
Объектом страхования не могут быть:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	жизнь, здоровье, трудоспособность физических лиц

	2.
	 имущество физических и юридических лиц

	3.
	нравственные ценности

	4.
	гражданская ответственность



	Вопрос 36. 
Участники обязательного медицинского страхования - это
Тип: Одиночный выбор

	1.
	страхователи, страховщики, медицинские учреждения

	2.
	физические лица

	3.
	страхователи, страховщики, фонды ОМС, медицинские учреждения, застрахованные

	4.
	юридические лица



	Вопрос 37. 
Сфера страхования " на жизнь" включает:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	страхование жизни

	2.
	страхование риска

	3.
	виды страхования иные, чем страхования жизни

	4.
	личное страхование



	Вопрос 38. 
В основе расчета тарифов  по страхованию жизни лежат:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 способы долгосрочных финансовых расчетов

	2.
	 данные таблиц смертности и долгосрочные финансовые расчеты

	3.
	демографическая статистика

	4.
	тариф основной рисковой надбавка



	Вопрос 39. 
Страхование жизни включает: 
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 страхование на дожитие до определённого возраста

	2.
	пенсионное страхование

	3.
	 страхование на дожитие до определенного возраста, пенсионное страхование, 

	4.
	страховую ренту



	Вопрос 40. 
ДАСАГО- это
Тип: Одиночный выбор

	1.
	ОСАГО

	2.
	дополнительно к ОСАГО

	3.
	дополнительно КАСКО

	4.
	 морское страхование



	Вопрос 41. 
Страхование как экономическая категория это
Тип: Одиночный выбор

	1
	Система денежных отношений по формированию страхового фонда за счет страховых взносов и использованию для страховых выплат

	2.
	 экономическое поведение участников страхового рынка

	3.
	 Система отношений  между страхователем и страховщиком по солидарной раскладке ущерба

	4
	 Система экономических отношений,  носящих рисковый, вероятный, замкнутый, сберегательный характер



	Вопрос 42. 
Посредниками на страховом рынке является:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 перестраховщики 

	2.
	 страховые агенты и брокеры

	3.
	аквизиторы

	4.
	страхователи



	Вопрос 43. 
Признаки, объединяющее категории финансы и страхование это:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	денежные отношения, рисковые, образование и использование фондов

	2.
	денежные отношения, распределительные, образовательные использование  доходов, накопление фондов

	3.
	 экономические отношения по солидарной раскладке ущерба, образование доходов в результате распределения ВВП

	4.
	 рисковые отношения, носящие сберегательный характер



	Вопрос 44. 
Смешанные  автострахование называют:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	комби

	2.
	каско и карго

	3.
	каско

	4.
	карго



	Вопрос 45. 
Продавцы на страховом рынке это-
Тип: Одиночный выбор

	1.
	юридические лица любой организационно - правовой формы;

	2.
	страховые брокеры

	3.
	страховщики

	4.
	страхователи



	Вопрос 46. 
Страхование выполняет следующие функции:
Тип: Одиночный выбор

	1.
	 распределительная

	2.
	образование и использование фондов, сберегательная, контрольная

	3.
	рисковая, предупредительная

	4.
	рисковая,предупредительная, социальная, контрольная



	Вопрос 47. 
На страховом рынке продаются 
Тип: Одиночный выбор

	1.
	услуга

	2.
	взнос

	3.
	 страховой продукт

	4
	полис




